
Conditions générales d’utilisation
BON CADEAU MÉNACHOC.COM

Ces présentes conditions d’utilisation ont été rédigées le 12 décembre 2023

1. Le bon cadeau
Le bon cadeau Ménachoc permet à son bénéficiaire de réaliser le ou les achat.s de son choix directement en
magasins ou sur le site internet www.menachoc.com. Sous forme de bon d’achat physique à offrir en mains
propres à son bénéficiaire, le montant du bon cadeau sera automatiquement déduit sur la facture du
bénéficiaire.
2. Montant et durée de validité
Le bon cadeau Ménachoc est d’un montant que vous choisirez. Les montants possibles pour le bon cadeau
sont soit de 50€, soit de 100€.
Le bon cadeau Ménachoc a une durée de validité d’un an à compter de sa date d’achat.
Le bon cadeau Ménachoc ne peut faire l’objet d’un quelconque échange, ni remboursement, ni d’un rendu de
monnaie, pour quelque motif que ce soit. Le bon cadeau Ménachoc n’ayant pas une valeur monétaire, il ne
pourra en aucun cas être utilisé pour régler des achats après la fin de sa période de validité.
3. Utilisation du bon cadeau
Chaque bon cadeau Ménachoc est un bon nominatif à destination d’une personne physique majeure. Il peut
être utilisé pour régler le montant d’un ou plusieurs produit.s proposé.s par les magasins Ménachoc et le site
internet www.menachoc.com, et peut uniquement être utilisé en une seule fois, dans la limite de sa durée de
validité. Le bon cadeau Ménachoc est utilisable sur l’ensemble des produits disponibles à la vente dans nos
magasins physiques, et sur notre site internet.
4. Paiement par bon cadeau
Le paiement par bon cadeau Ménachoc se fait automatiquement en magasins, sur présentation du bon
cadeau tamponné par Ménachoc, et sous réserve qu’il y ait une preuve informatique reliée à ce bon cadeau.
Concernant le paiement sur notre site internet, un code promo nominatif sera décerné sur demande expresse
du bénéficiaire à l’adresse contactweb@menachoc.fr. Il suffira ensuite au bénéficiaire de renseigner le code
promo personnalisé au moment de la validation de votre panier d’achat pour profiter d’une remise à hauteur
du montant du bon cadeau offert.
5. Retour & remboursement
En cas de retour, le montant utilisé du bon cadeau Ménachoc lors de l’achat du ou des produit(s) retournés ne
pourra en aucun cas faire l’objet d’un remboursement, et sera automatiquement recrédité sous forme d’avoir
valable dans les magasins Ménachoc, ou sur le site www.menachoc.com.
6. Confidentialité
Ménachoc.com s’engage à ne communiquer en aucun cas les données récoltées par nos conseillers (civilité,
identité, coordonnées, adresse, …) à une quelconque tierce personne ou entreprise. Ménachoc se réserve le
droit de modifier les présentes conditions relatives à l’utilisation du bon cadeau. Toute tentative de fraude fera
l’objet de poursuite judiciaire.


